Pravidla pristupu k servisnym zariadeniam Serviscentra (d’'alej ,,len SC*)
a k sluzbam v nich poskytovanych ( dalej len Pravidl& pristupu SC)
od 17.10.2024

1) Pouzivanie servisnych zariadeni musi zelezni¢ny podnik (dalej len “Ziadatel”) opravneny pre
pristup k servisngym zariadeniam poZiadat SC pisomne, na adresu: Zelezni¢na spolognost
Slovensko, a.s., Serviscentrum, Zabotova 12, Bratislava 811 04, pripadne e-mailom na
ZSSKserviscentrum@slovakrail.sk. SC najneskér do 30 dni od doru¢enia kompletnej Ziadosti
zaSle Ziadatelovi stanovisko k jeho Ziadosti.

2) Ziadost musi obsahovat kontakiné a identifikaéné Udaje Ziadatela, fotokdpiu licencie na
prevadzkovanie dopravy na drahe a v pripade zZiadosti o:

a) Pristup k zariadeniam na doplnenie paliva a dodavku paliva najma:
e miesto zbrojenia,
o celkovy predpokladany ro¢ny odber nafty,
e predpokladany maximalny denny odber nafty na konkrétnom cerpacom
zariadent,
e rad Zelezniénych kolajovych vozidiel,(dalej len ,ZKV*)
e obdobie a rozsah vyuzivania €erpacieho zariadenia (€as zbrojenia).

VSeobecné obchodné podmienky pristup k zariadeniam na dodanie paliva a dodavku paliva
su k dispozicii na internetovej stranke Zelezni€nej spoloénosti Slovensko.

b) Pristup (najom kolaje) k servisnym zariadeniam, vratane servisnych zariadeni
stvisiacich s &istenim a umyvanim ZKV, najma:
e nazov pracoviska,
e obdobie a rozsah vyuzivania servisného zariadenia,
e predpokladané poéty a typy ZKV.
Rovnaky postup umoznenia pristupu k servisnym zariadeniam sa bude aplikovat aj na ostatné
kolaje.
VSeobecné obchodné podmienky pristupu na kolaj su k dispozicii na internetovej stranke
Zelezniénej spolognosti Slovensko.

c) Poskytovanie sluZieb stvisiacich s opravou a Udrzbou ZKV, najmé:
e podrobnu $pecifikaciu ZKV (druh a rad),

pozadované miesto plnenia,

pozadované Cinnosti a ich rozsah,

spOsob zabezpec€enia nahradnych dielov,

termin plnenia.

VSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie udrzbarskych a opravarenskych sluZieb su
k dispozicii na internetovej stranke Zelezni€nej spolo€nosti Slovensko.

Sluzby mézu byt poskytované na zaklade zmluvy za tymto uUcelom uzatvorenej, alebo
jednotlivo na zaklade objednavky.

V ziadosti musia byt uvedené vSetky potrebné informacie i nad rdmec informacii uvedenych
vysSie v tomto bode, ktorych obdrzanie SC vyhodnoti ako nevyhnutné na posudenie ziadosti
Ziadatela. Chybajace informacie si SC vyziada od ziadatela, ktory je povinny dorudit
chybajuce informéacie pisomne do troch pracovnych dni od vyziadania. Ak sa tak nestane, ma
sa za to, ze ziadatel ziadost nepodal.

Jednotlivé cenniky pristupu k servisnym zariadeniam a sluzbam su zverejnené na internetovej
stranke Zelezni€nej spolo¢nosti Slovensko.




3) Ziadost musi byt predloZzena v slovenskom alebo Seskom jazyku. V pripade, Ze Ziadost,
alebo jej sucasti a informacie (napr. licencia a pod.) budd predkladané v inom jazyku, ziadatel
je povinny predlozit' aj radne overeny preklad tychto dokumentov.

4) Kompletné av stanovenej lehote predlozené pisomné Ziadosti su pre zuCastnené strany
zavazné. V pripade, Ze Ziadatel neskor Uplne, alebo Ciastoéne zmeni obsah svojej Ziadosti,
prechadza riziko nerealizovatelnosti Ziadosti na Ziadatefa. Zaroven plati, Zze lehota na
vybavenie Ziadosti uvedena v bode 1 zacina plynuat’ az doru€enim kompletnej pozmenenej
Ziadosti. Zmenou Ziadosti Ziadatefa SC zaroven nie je povinné vydat’ stanovisko k povodne;j
Ziadosti.

5) Pri posudzovani ziadosti o pristup k ¢erpacim zariadeniam (ods. 2. pism. a) sa prihliada
k celkovej kapacite Cerpacieho zariadenia a k maximalnemu dennému odberu nafty na
konkrétnom ¢erpacom zariadeni.

6) Pri schvalovani ziadosti o pristupe k servisnym zariadeniam sdvisiacich s Cistenim
a umyvanim (ods. 2 pis. b) sa prihliada k celkovej kapacite zariadeni, ako aj opakovatelnosti
pozadovanych vykonov. Ziadatel' berie na vedomie, Ze tieto zariadenia méze prevadzkovat
zmluvny partner Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. , terminy a podmienky si musi
dohodnut s tymto partnerom.

7) Pri schvalovani ziadosti o pristupe k servisnym zariadeniam suvisiacich s udrzbou
a opravami (ods. 2 pis. c) sa prihliada k celkovej opravarenskej kapacite v pozadovanom
mieste plnenia, dostupnym technologickym zariadeniam, stavu rozpracovanosti na
jednotlivych strediskach udrzby a oprav. Pri opakovanych &innostiach maju zazmluvnené,
opakujuce sa servisné ¢innosti prednost pred jednorazovymi opravarenskymi zasahmi.

8) Ziadosti o umoznenie pristupu k servisnym zariadeniam SC spracuje nediskriminadnym
poda/ju €asovo a/alebo kapacitne nezosuladitelné Ziadosti o vyuzitie servisnych zariadeni, SC
mbze za uCelom rieSenia kolizie rokovat so ziadatelmi. Ak nebude mozné dosiahnut
rokovaniami vzajomne akceptovatelné rieSenie, SC mdze umoznit pristup k servisnym
zariadeniam podla nasledujliceho poradia podania Ziadosti:

a) Ziadosti na dihodobé pouZivanie, alebo Ziadosti v doplneni kuz existujicim
dlhodobym zmluvam/objednavkam

b) Ostatné rovnocenné Ziadosti sa spracuju podfa poradia ich doru&enia.

9) Ziadatel po schvaleni Ziadosti o pristupe k servisnému zariadeniu je povinny uzatvorit so SC
zmluvu, alebo vystavit objednavku, ktorymi budd vymedzené i dalSie povinnosti Ziadatela. Pre
vylu€enie pochybnosti, Ziadatelovi vznika pravo pristupu k servisnym zariadeniam az po
podpise zmluvy respektive objednavky. V ziadnom pripade nevznika ziadatelovi pravo pristupu
k servisnym zariadeniam doru¢enim stanoviska (hoci kladného) SC k ziadosti ziadatela.

10) Ziadatel, resp. osoby vystupujice v mene Ziadatela, musia pred pristupom k servisnym
zariadeniam preukazatelne absolvovat Skolenia v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravia pri
praci (BOZP) organizovanom ZSSK amusia byt preukazatelne oboznamené a poucené
z Prevadzkového poriadku a Havarijného planu konkrétneho ¢erpacieho zariadenia ZSSK.

11) Zelezni¢né kolajové vozidla Ziadatela, vstupujlice do prislusnych zariadeni a priestorov, musia
mat’ schvalenie pre uvedenie do prevadzky v zmysle zédkona o drahach 513/2009 Z.z.
o drdhach a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Toto nemusi byt dodrzané v pripade
vopred dohodnutého vyuzitia zariadeni a inych technickych zariadeni a rovnako aj v pripade
testovacich a skusSobnych jazd, ked je zaru¢ené prevadzkovo spolahlivé nasadenie takéhoto
vozidla inym spdsobom.

Bratislava 17.10.2024



