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ZOZNAM POUZITYCH ZNACIEK A SKRATIEK

NR SR - Narodna rada Slovenskej republiky

EU - Eurdpska unia

EK - Europska komisia

ZSSK - Zelezni¢na spolocnost Slovensko, a.s.
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Clanok 1. UVODNE USTANOVENIA

11, Ucel

Ak sa fyzicka osoba - oznamovatel vo vztahu pracovnopravnom, alebo oznamovatel
v inom obdobnom vztahu dozvie v suvislosti s vykonom svojho zamestnania, povolania,
postavenia, alebo funkcie skutocCnosti, ktoré modzu prispiet, alebo prispeli vyznamnou
mierou k objasneniu zavaznej protispolocenskej cinnosti, alebo k zisteniu, alebo
k usvedéeniujej pachatela a tieto skutocnosti v dobrej viere oznami prislusnym organom,
Zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej €innosti a 0 zmene
a doplnenl niektorych zakonov (vratane novely zakona €. 189/2023 ucinnej od 1.7.2023
a1.9.2023) (dalej len ,zakon & 59/2019 Z z.") jej poskytuje ochranu pred akymikolvek
neopravnenymi postihmi zo strany zamestnavatela.

Oznamovanie zavaznej protispolo¢enskej ¢innosti v Zelezni¢nej spolocnosti Slovensko, a.
s. je vhutornym dokumentom ZSSK vydanym v sulade s § 10. ods. 9 zakona €. 54/2019 Z.
z. Tento dokument upravuje postup a uréuje podrobnosti pri podavani a preverovani
oznameni, pri opravneniach zodpovednej osoby pri preverovani oznameni, zachovani
mléanlivosti o totoznosti oznamovatela a totoznosti dotknutej osoby, evidovani oznameni
podla § 11 ods. 1 zakona C. 54/2049 Z. z., oboznamovani oznamovatela s vysledkom
preverenia jeho oznamenia, spracuvani osobnych udajov uvedenych v oznameni, prijimani
opatreni na odstranenie nedostatkov zistenych pri preverovani ozndmeni a o komunikacii
s oznamovatelom vo veci tychto opatreni a prijimani opatreni proti braneniu v oznamovani
protispolo¢enskej ¢innosti. Zaroven upravuje podmienky poskytovania ochrany osobam
v pracovnopravnom vztahu, alebo inom obdobnom vztahu v suvislosti s oznamovanim
kriminality, alebo inej protispolocenskej Cinnosti.

Tento dokument je zavazny pre vsetkych zamestnancov Zelezniénej spolocnosti
Slovensko a. s. ajej Statutarnych zastupcov.

1.2. Vymedzenie zakladnych pojmov

Pre ucely tohto predpisu sa rozumie :

a) oznamovatelom: fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie organu
prislusnému na prijatie oznamenia, alebo zamestnavatelovi; za oznamovatela sa
povazuje gj fyzicka osoba, ktora v dobrej viere:

1. urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah sa
skoncil, ak sa dozvedela informacie o protispolocenskej Cinnosti pocas trvania
tohto pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu,

2. urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah este
nevznikol, ak sa dozvedela informacie o protispolocenskej cinnosti pocas
vyberového konania alebo v ramci predzmluvnych vztahov,

3. urobila oznamenie anonymne a jej totoznost bola odhalena,

4. zvergjnila informacie o protispolocenskej cinnosti, ktoré sa dozvedela pocas
vyberového konania alebo v ramci predzmluvnych vztahov a jej
pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah eSte nevznikol alebo pocas
trvania pracovnopravheho vztahu alebo iného obdobného vztahu alebo po
skonceni pracovnopravneho alebo iného obdobného vztahu z dévodu, ze:
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4a. urobila oznamenie prostrednictvom vnutorného systému preverovania
oznameni a nebola oboznamena s vysledkom preverenia podla § 10 ods. 8
zakona €. 54/2019 Z. z., alebo neboli prijaté vhodné opatrenia podla § 10 ods. 8
zakona €. 54/2019 Z. z. a nasledne urobila takéto oznamenie organu prislusnemu
na prijatie oznamenia a nebola v primerangj lehote oboznamena so stavom
preverovania alebo s vysledkom preverenia,

4b. urobila oznamenie organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v
primeranej lehote oboznamena so stavom preverovania alebo s vysledkom
preverenia,

4c. je dovodna obava, ze protispolocenska cinnost modze predstavovat
bezprostredné alebo zjavné ohrozenie verejneho zaujmu, alebo

4d. je dovodna obava, ze v pripade urobenia oznamenia organu prislusnemu na
prijatie oznamenia by jej hrozil postih alebo vzhladom na konkrétne okolnosti
pripadu hrozi, ze organy na prijatie oznamenia nezabezpecia nestranné a
nezavisle preverenie skutocnosti uvedenych v oznameni,

b) oznamenim: uvedenie skutocnosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v
suvislosti s pracovhopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a ktoré sa
tykaju protispolocenskej Cinnosti.

c) kvalifikovanym ozndmenim: oznamenie, ktoré moze prispiet alebo prispelo
k objasneniu zavaznej protispoloCenskej Cinnosti  alebo Kk zisteniu  alebo
k usvedceniu jej pachatela.

d) zavaznou protispolo€enskou €innostou:
1. trestne Ciny podla § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212, § 213, § 217, § 221, § 226, §
233a, § 237 aZ 240, § 243, § 243a. § 247. § 247d, § 2513, § 252 az 254, § 261 az
263, § 266 az 268, § 271, § 278a, § 283, § 2004, § 302,§ 305, § 326 az 327a, § 328
az 336b, § 336d, § 348, § 352 a/alebo § 374 Trestného zakona,

2. trestny Cin, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odnatia slobody s hornou
hranicou trestnej sadzby prevysujucou dva roky,

3. spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou urcenou
vypoctom, alebo

4. spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou vo vyske
najmenej 30 000 eur,

e) pracovnopravnym vztahom: pracovny pomer, dohody o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru, Statnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer,

f) inym obdobnym vztahom: vykon prav suvisiacich s ucastou, spravou alebo
riadenim v pravnickej osobe, Cinnost osoby vykonavajucej funkciu ¢lena organu
pravnickej osoby, cinnost samostatne zarobkovo Ccinnej osoby, vykon prav
a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru,
uskutoCnenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby, odborna prax,
absolventska prax, aktivacna ¢innost, dobrovolnicka ¢innost,

e) zamestnavatelom: Zelezniéné spolocnost Slovensko, a. s. so sidlom Roznavska 1,
832 72 Bratislava, ICO: 35 914 939.

f) organom prislusnym na prijatie oznamenia: urad, prokuratura alebo spravny organ
prislusny na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaznou protispolocenskou

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentacnom serveri spolocnosti


https://www.oznamovatelia.sk/zakon-o-ochrane-oznamovatelov/#paragraf-10.odsek-9
https://www.oznamovatelia.sk/zakon-o-ochrane-oznamovatelov/#paragraf-10.odsek-9

Str.7z13 \\
( > Oznamovanie zavaznej protispoloéenskej éinnosti v Zelezniénej 102 IA V3j

spoloénosti Slovensko a. s.

Q)
h)

i)

Cinnostou podla § 2 pism. d) bodu 3 a 4 Zakona C. 54/2019 Z. z. alebo prislusna
institucia, organ, urad alebo agentura Europskej Unie.

dotknutou osobou: fyzicka, alebo pravnicka osoba, proti ktorej oznamenie smeruje.

Uradom na ochranu oznamovatelov: nezavisly organ statnej spravy s celostatnou
posobnostou, ktory chrani prava aopravnené zaujmy oznamovatelov pri
oznamovani protispolocenskej Cinnosti v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z. z. (dalej len
Jurad”).

odvetnym opatrenim: konanie alebo opomenutie konania v suvislosti
s pracovhopravnym alebo inym obdobnym vztahom oznamovatela vyvolané
oznamenim alebo zverejnenim informacii o protispolocenskej cinnosti a ktoré
oznamovatelovi alebo osobe podla § 1 ods. 4 pismeno a) az e) sposobilo alebo moze
sposobit heopodstatnenu uimu a to najma vypoved alebo skoncenie pracovného
pomeru, skoncenie v skusobnej dobe alebo neprediZzenie pracovného pomeru na
dobu neurcitu, odvolanie alebo preradenie na nizsiu poziciu alebo odmietnutie
povysenia, zmena pracovnych povinnosti, miesta vykonu prace alebo zmeny
pracovneho Casu, znizenie mzdy, nepriznanie odmeny alebo osobneho priplatku,
neposkytnutie odbornej pripravy, disciplinarne opatrenie, natlak, zastrasovanie
alebo obtazovanie, poskodzovanie dobrej povesti a pod.

konanim v dobrej viere: konanie fyzickej osoby, ktora vzhladom na okolnosti, ktore
su jej zname, a vedomosti, ktoré v ¢ase oznamenia ma, sa oddvodnene domnieva,
ze uvadzané skutocCnosti su pravdive; v pochybnostiach sa konanie povazuje za
konanie v dobrej viere, dovtedy, kym sa nepreukaze opak.

Clanok 2. ODBORNE USTANOVENIA

211

Oznamovanie zavaznej protispoloéenskej ¢innosti

Oznamovanie zavaznej protispolocenskej Cinnosti sa nepovazuje za porusenie
zmluvnej  povinnosti  zachovavat  mlcanlivost  vyplyvajucu  z pripadov
identifikovanych zakonom ¢. 54/2019 Z. z..

Poskytnutie ochrany oznamovatela

Ak oznamovatel poda v suvislosti so zavaznou protispolocenskou cinnostou
trestné oznamenie alebo podnet na zacatie konania o spravnom delikte, mdze
prislusny organ (t. j. prokurator, sud alebo spravny organ) poziadat o poskytnutie
ochrany.

Poskytnutie ochrany v ramci trestného konania: ziadost o poskytnutie ochrany pri
oznameni zavaznej protispolocenskej Cinnosti, ktora je trestnym cinom, médze
podat oznamovatel zaroven s oznamenim alebo pocas trestného konania; ziadost
o poskytnutie ochrany sa podava prokuratorovi pisomne alebo ustne do zapisnice.
Ak sa ziadost o poskytnutie ochrany oznamovatelovi poda inému organu verejnej
moci, ten ju bezodkladne postupi prokuratorovi.

Poskytnutie ochrany v ramci konania o spravnhom delikte: ziadost o poskytnutie
ochrany pri oznameni zavaznej protispolocenskej Cinnosti, ktora je spravnym
deliktom, moze podat oznamovatel zaroven s ozndmenim alebo pocas konania
o spravnom delikte; ziadost o poskytnutie ochrany sa podava pisomne alebo
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ustne do zapisnice organu, ktory je prislusny na konanie o spravnom delikte. Ak sa
ziadost o poskytnutie ochrany oznamovatelovi poda inému organu verejnej moci,
ten ju bezodkladne postupi organu prislusnému podla prvej vety.

V pripade podania kvalifikovaného oznamenia zavaznej protispolocenskej
¢innosti, teda oznamenia trestného cinu prokuratorovi ¢i spravneho deliktu
prislusnému organu, méze zamestnavatel urobit pracovnopravny ukon voci
chranenému oznamovatelovi, na ktory nedal suhlas, len so suhlasom uradu, inak
je neplatny. V ramci schvalovania tohto pravneho ukonu zohrava rozhodujucu
ulohu zamestnavatel, ktory musi preukazat, ze medzi pracovnopravnym ukonom
a kvalifikovanym oznamenim zavaznej protispolocenskej cinnosti nejestvuje
pric¢inna suvislost.

Oznamovatelovi je mozneé poskytnut ochranu pozastavenim ucinnosti
negativneho pracovnopravneho ukonu, ak sa domnieva, ze ho voc¢i nemu urobil
zamestnavatel ako odvetny akt za oznamenu nekalu praktiku. Oznamovatel ma 15
dni odo dna, odkedy sa o pracovhopravnom ukone dozvedel, na poziadanie uradu
0 pozastavenie ucinnosti takéhoto pracovnhopravneho ukonu. Pozastavenie
ucinnosti trva po dobu 30 dni od dorucenia potvrdenia o pozastaveni ucinnosti.
Pocas tejto lehoty mdze oznamovatel podat navrh na nariadenie neodkladného
opatrenia na sud. O pozastavenie ucinnosti pracovnopravneho ukonu modze
poziadat aj osoba zodpovedna u zamestnavatela za ukony v ramci vnutorného
systému preverovania oznameni, Ci osoba, ktora zvergjnila skutocCnosti
o protispolocenskej Cinnosti. Tuto osobu chrani zakon €. 54/2019 Z. z. v pripade,
ak zvergjnenie bolo oddévodneneé opravnenou domnienkou, ze urobenie
oznamenia by neviedlo Kk jeho riadnemu preSetreniu alebo by mohlo viest
k postihu oznamujucej osoby.

Ochrana oznamovatela

Zamestnavatel moze urobit pravny ukon alebo vydat pracovnopravny ukon voci
chranenému oznamovatelovi, na ktory nedal suhlas, len so suhlasom uradu.
Suhlas uradu sa nevyzaduje, ak sa pracovnopravnym ukonom priznava narok
alebo ak ide o pracovnopravny ukon suvisiaci so skoncenim pracovnopravneho
vztahu, ktory je dosledkom pravnej skutocnosti, ktora nezavisi od posudenia
zamestnavatela.

) Urad pred vydanim rozhodnutia o Ziadosti o udelenie suhlasu umozni
chranenemu oznamovatelovi vyjadrit sa v primeranej lehote k navrhovanemu
pracovnopravnemu ukonu.

i)V jednoduchych veciach, najma ak mozno rozhodnut len na zaklade ziadosti
zamestnavatela a vyjadrenia chraneného oznamovatela, urad rozhodne
o ziadosti o udelenie suhlasu bezodkladne. V ostatnych veciach rozhodne
urad do 30 dni odo dna dorucenia ziadosti o udelenie suhlasu.

i) Urad udeli suhlas s navrhovanym pracovnopravnym ukonom zamestnavatela
voCi chranenému oznamovatelovi, len ak zamestnavatel preukaze, ze
navrhovany pracovnopravny ukon nema ziadnu pri¢innu suvislost
s kvalifikovanym oznamenim, inak ziadost o udelenie suhlasu zamietne.

Ochrana oznamovatela zanika:
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a) dorucenim pisomného oznamenia chraneného oznamovatela o vzdani sa
ochrany uradu,

b) skonCenim alebo zanikom pracovnopravneho vztahu chraneného
oznamovatela,

c) uplynutim troch rokov od skoncenia trestného konania alebo konania
o spravnom delikte; ochrana vsak nezanika, ak sa trestné konanie skonci
postupenim veci inému organu,

d) odsudenim chraneného oznamovatela za trestny Cin krivého obvinenia alebo
za trestny Ccin krivej vypovede a krivej prisahy v suvislosti s urobenim
kvalifikovaného oznamenia, alebo

e) dorucenim pisomného oznamenia organu, ktory poskytol ochranu,
zamestnavatelovi, ak sa preukaze, ze kvalifikované oznamenie nie je konanim
v dobrgj viere.

22 Vnutorny systém prijimania, vybavovania a preverovania oznameni zavaznej
protispoloenskej Cinnosti

221 Zodpovedna osoba

Za zodpovednu osobu v Zelezniénej spolocnosti Slovensko, a. s. je uréeny organizacny
utvar

Interny audit

22.2. Spbsob podavania oznameni
Oznamenie mozno podat pisomne, ustne do zaznamu alebo elektronickou postou.
Pisomné oznamenie sa podava zodpovednegj osobe alebo do podatelne zamestnavatela,
ktora je povinna doruc¢ené oznamenie bezodkladne odovzdat zodpovednej osobe.
Oznamenia podavané pisomne postou, resp. osobne do podatelne, musia byt podavane
v uzatvorenej obalke a oznacenée upozornenim ,neotvarat — oznamenie urc¢ené pre Interny
audit®. Adresa pre dorucenie postou je:

Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s.

Interny audit

Zabotova 12, 811 01 Bratislava 1

Podanie oznamenia ustnou formou do zaznamu mozno uskutocnit prostrednictvom
zodpovednej osoby.

Podanie oznamenia elektronickou formou je mozné uskutocnit na adresu zodpovednej
osoby:

oznamenie@slovakrail.sk
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Oznamenia prijaté osobou odliSnou od zodpovednej osoby, je tato osoba povinna
bezodkladne postupit na vybavenie zodpovednej osobe.

Zamestnavatelje v zmysle zakona €. 54/2019 Z. z. § 10 ods. 5 povinny prijat a preverit kazdé
oznamenie do 90 dni od jeho prijatia; tuto lehotu méze predizit o dalsich 30 dni s tym, ze
predizenie oznami oznamovatelovi s uvedenim dévodov predizenia. Za preverenie
oznamenia sa povazuje aj postupenie veci na vybavenie podla Trestného poriadku alebo
osobitnych predpisov. Ak sa oznamenie ma urobit ustne, oznamovatel mdzu poziadat
0 osobné stretnutie v primerangj lehote.

Zamestnavatel je povinny pri prijimani, preverovani aevidencii oznameni zachovavat
mlcanlivost o totoznosti oznamovatela a totoznosti dotknutej osoby a taktiez je povinny
preverit oznamenie a oznamit oznamovatelovi vysledok preverenia oznamenia a prijatych
opatreni do 90 dni od potvrdenia prijatia oznamenia.

22.3. Preverovanie oznameni a opravnenia zodpovednej osoby

1. Pri preSetrovani oznamenia sa vychadza z jeho obsahu, bez ohladu na jeho
oznacenie.

2. Ak z obsahu oznamenia vyplyva, ze oznamenim je iba cast tohto podania, podla
tohto vnutorného predpisu sa presetri len prislusna cast oznamenia. Zvysné
Casti oznamenia sa vybavia podla rezimu, pod ktory spadaju.

3. Pokial zobsahu oznamenia vyplyva, ze nejde o oznamenie podla tohto
vnutorného predpisu, ale na vybavenie oznamenia je prislusny iny organ,
zodpovedna osoba oznamenie bezodkladne postupi tomuto organu. O tejto
skutocnosti bezodkladne informuje oznamovatela.

4. Zodpovedna osoba je povinna preverit oznamenie najneskér do QO
kalendarnych dni odo dna jeho prijatia.

5. 'V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia udajov uvedenych v oznameni,
zodpovedna osoba bez zbytocného odkladu vyzve oznamovatela na jeho
doplnenie alebo spresnenie s urcenim lehoty na uskutocnenie tohto ukonu.

6. Po prijati oznamenia je zodpovedna osoba povinna potvrdit oznamovatelovi
prijatie oznamenia do 7 dni od jeho prijatia.

7. Pokial oznamenie smeruje vocCi konkréthnemu zamesthancovi alebo
Statutarnemu zastupcovi zamestnavatela (dalej len .dotknuty zamestnanec®
alebo ,Statutarny zastupca“), zodpovedna osoba bez zbytocneho odkladu
oboznami dotknutého zamestnanca alebo Statutarneho zastupcu s obsahom
oznamenia a umozni mu vyjadrit sa k nemu, ako aj predlozit doklady, pisomnosti
Ci iné informacie potrebné na spolahlive preverenie veci. Pri oboznamovani
s obsahom oznamenia je zodpovedna osoba povinna dbat na zachovanie
mlcanlivosti o totoznosti oznamovatela a na ochranu osobnych udajov podla
zakona ¢. 18/2018 Z z. oochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. V pripade, ze z informacii, ktoré su sucastou alebo prilohou
oznamenia, mozno vyvodit totoznost oznamovatela, zodpovedna osoba
s takymito informaciami dotknutého zamestnanca ani statutarneho zastupcu
neoboznami, ale vyzve ho len na uvedenie, resp. predlozenie, skutocnosti
nevyhnutnych na spolahlivé preverenie oznamenia.

8. Zodpovedna osoba je opravnena v potrebnom rozsahu pisomne vyzvat
oznamovatela, ako aj zamestnavatela, dotknutého zamestnanca ¢i statutarneho
zastupcu na spolupracu pri preverovani oznamenia spolu s ur¢enim primeranegj
lehoty na poskytnutie sucinnosti.

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
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Ak je potrebna pri preverovani podnetu sucinnost inych organizacnych utvarov
zamestnavatela, su povinneé pri presetrovani poskytnut sucinnost zodpovednej
osobe.

O vysledku preverenia oznamenia spise zodpovedna osoba pisomny zaznam,
v ktorom zhrnie skutocnosti, ktoré uvadza oznamovatel, a zaroven sa vyjadri ku
kazdej skutocnosti, a to z hladiska preverenia pravdivosti tvrdenych skutocnosti
a z hladiska posudenia ich pravnegj relevancie vo vztahu k moznému naplneniu
prvku protipravnosti.

Pred vyhotovenim zaznamu o vysledku preverenia oznamenia zodpovedna
osoba umozni oznamovatelovi vyjadrit sa kzistenym zaverom. Pokial
oznamovatel uvedie nové skutoCnosti alebo so zistenymi zavermi nesuhlasi,
zodpovedna osoba sa musi s tymito skutocnhostami a nesuhlasnymi namietkami
vysporiadat v pisomnom zazname o vysledku preverenia oznamenia
s uvedenym, Ci su tieto skutocnosti a namietky opodstatnene.

Vysledok preverenia oznamenia vo forme pisomného zaznamu je zodpovedna
0soba povinna oznamit oznamovatelovi najneskdr do 10 dni od jeho preverenia.
Zodpovedna osoba, osoby zodpovedne za evidenciu registratury a dalsi
zamestnanci zamestnavatela, ktori sa akymkolvek spdsobom oboznamia
s informaciami tvoriacimi obsah podaného oznamenia, su povinni zachovavat
mlcanlivost o totoznosti oznamovatela ako aj o totoznosti osoby, voci ktorej
oznamenie smeruje.

Z preverovania oznamenia je zodpovedna osoba vylucena v nasledujucich
pripadoch:

a. Pokial oznamenie smeruje priamo voci zodpovednej osobe.

b. Pokial, vzhladom na skutocnosti uvadzané v oznameni alebo okolnosti
pripadu, mozno mat pochybnosti o nezaujatosti zodpovednej osoby
vzhladom na pomer zodpovednej osoby k preverovanej veci,
k oznamovatelovi alebo kinym dotknutym stranam, ktorych sa
oznamenie tiez priamo alebo nepriamo dotyka.

Podanie oznamenia sa nesmie stat ddvodom na vyvodzovanie désledkov, ktoré
by oznamovatelovi spdsobili akukolvek ujmu, resp. odvetné opatrenie.

Pokial sa v pripade preverovania oznamenia preukaze, ze doslo k spachaniu
trestného Cinu, zodpovedna osoba je tuto skutocnost povinna oznamit organom
¢innym v trestnom konani.

22.4. Spracuvanie osobnych udajov uvedenych v oznameni

Na ucely vedenia evidencie oznameni je zamestnavatel opravneny spracuvat
osobné udaje uvedene v oznameni. Agenda oznamovania protispolocenskej
¢innosti je zhladiska ochrany osobnych udajov v ZSSK zaradena do
spracovatelskej Cinnosti: evidencia podnetov zamestnancov ZSSK o zavaznej
protispoloCenskej cCinnosti v ZSSK. Uvedena spracovatelska cinnost je
z hladiska ochrany osobnych udajov monitorovana a riadena zodpovednou
osobou, ktora je urcena Nariadenim ¢€. 3/2018 generalneho riaditela ZSSK
(dalej len ,SC") pre uvedenu spracovatelsku ¢innost.

ZSSK spracuva osobné udaje v ramci SC bez suhlasu oznamovatela, kedze
spracuvanie je v tomto pripade nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti
ZSSK ako zamestnavatela (prijimatela oznamenia) alebo je nevyhnutné podla
osobitnych predpisov na zaklade poziadaviek, ktoré pre ZSSK vyplyvaju
z tychto osobitnych predpisov. Poskytovanie osobnych udajov v tomto pripade
je zadkonnou poziadavkou. Oznamovatel ako dotknuta osoba je povinny
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poskytnut osobné udaje. V pripade neposkytnutia osobnych udajov nie je

mozneé riadne plnenie povinnosti ZSSK ako prevadzkovatela v oblasti

oznamovania protispolocenskej Cinnosti.  Ide najma o nasledovné pravne
predpisy:

. zakon ¢&. 54/2019 Z. z. 0 ochrane oznamovatelov protispolocenskej
Cinnosti, nagma na ucel prijimania a presetrenia oznameni (podnetov)
podla tohto zakona.

. zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, ZSSK spracuva osobne
udaje oznamovatelov uvedené v registraturnych zaznamoch na ucel
archivacie registraturnych zaznamov, pripadne archivnych dokumentov.

3. ZSSK spracuva v ramci SC iba také osobné udaje, ktoré su potrebné na to, aby
splnila svoje zakonné povinnosti, v suvislosti s ozhamovanim protispolocenskej
¢innosti  podla zakona ¢. 54/2019 Z. z. oochrane oznamovatelov
protispoloCenskej Cinnosti, Spolocnost spracuva najma nasledovné kategorie
osobnych udajov:

. zakladné identifikacné udaje, napriklad titul, meno a priezvisko, adresa,

. kontaktné udaje, napriklad e-mailova adresa a telefonne Cislo,

. dalSie osobné udaje uvedené v oznameni/podnete.

4. Osobné udaje spracuva ZSSK v maximalnej miere interne. Osobné udaje
oznamovatelov poskytuje ZSSK inym subjektom len vtedy, ak je to nevyhnutne
na dosiahnutie Ucelu spracuvania.

5.V pripade niektorych cinnosti spolupracuje ZSSK s externymi subjektami, ktore
spracuvaju osobné udaje v mene ZSSK (dalej len ,Sprostredkovatelia®).
Sprostredkovatelia spracuvaju osobné udaje vzdy na zaklade zmluvy uzavretej
medzi ZSSK a Sprostredkovatelom. Sprostredkovatelmi ZSSK v sucasnosti su:
. spolocnosti zabezpecujuce bezpelné uchovanie dokumentov
. spoloc¢nosti zabezpecujuce archivaciu a skartovanie dokumentov
. spolocnosti vykonavajuce externy financny audit.

6. Osobné udaje ozhamovatelov mdzu byt poskytnuté organom verejnej moci v
pripade, ze takuto povinnost uklada zakon alebo je také poskytnutie potrebneé
na plnenie povinnosti ulozenych zakonom. Medzi organy verejnej moci patria
najma Inspektorat prace a organy cinné v trestnom konani.

7.  Osobné udaje oznamovatelov ZSSK spracuva az do vyrieSenia oznamenia
(podnetu) podla zakona ¢.  54/2019 Z. z. oochrane oznamovatelov
protispolocenskej Cinnosti. Po vyrieSeni oznamenia (podnetu) su osobné udaje
oznamovatelov uchovavané po dobu 3 rokov.

8. ZSSK aplikuje princip minimalizacie, Co znamena, ze po tom, ¢o uplynie doba,
pocas ktoregj je ZSSK opravnena spracuvat osobné udaje, osobné udaje sa
anonymizuju resp. vymazu z databaz a informacnych systémov ZSSK.

0. Pri prvom kontakte s oznamovatelom protispolocenskej Cinnosti komunikujuci
zamestnanec ZSSK poskytne oznamovateloviinformacie v nasledovnom zneni:
Informacia o ochrane osobnych udajov/Zeleznicna spolocnost Slovensko, a. s.
spracuva vase osobné udaje v sulade so zakonom. Uplné informacie o ochrane
osobnych Udajov v rdmci Zelezniénej spolocnosti Slovensko, a. s. ako aj o
vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych udajov a moznosti kontaktu za
ucelom ich uplatnenia modzete ziskat tu: https.//www.zssk.sk/ochrana-
osobnych-udajov/

10. Zamestnanec ZSSK, ktory vedie evidenciu oznameni a zamestnanec, ktory je
zodpovedny za vybavenie tejto agendy, resp. ma pridelené pristupove prava
na prislusnu spracovatelsku cinnost, musia byt povereni spracuvanim
osobnych udajov a primerane pouceni. Poverenie a primerane poucenie tychto

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
Tento dokument je riadeny elektronickym spdsobom. Aktualne vydanie dokumentu je umiestnené na dokumentacnom serveri spolocnosti


https://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/
https://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/

Zelezniéna spbolocnost Slovensko a.s. Str.13z 13\\

( > Oznamovanie zavaznej protispoloéenskej éinnosti v Zelezniénej 102 IA V3j

spoloénosti Slovensko a. s.

zamestnancov zabezpeci osoba zodpovedna za ochranu osobnych udajov pre
spracovatelsku Cinnost. evidencia podnetov zamestnancov ZSSK o zavazne/
protispolocenskej cinnosti v ZSSK. ato na zaklade predpisaneho vzoroveho
poucenia ,POVERENIE A POKYNY NA SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV*
11.  Konkrétny postup riadenia spracovatelskej cinnosti: evidencia podnetov
zamestnancov ZSSK o zavaznej protispolocenske/ cinnosti v ZSSK vypracuje
a stanovi osoba zodpovedna za uvedenu spracovatelsku cinnost v sulade
s podmienkami uvedenymi v Nariadeni ¢. 3/2018 generalneho riaditela ZSSK.

2.2.5. Evidovanie oznameni

Evidenciu oznameni je povinna viest zodpovedna osoba, t. j. povereny zamestnanec IA
v listinnej a elektronickej podobe v zavislosti od formy podania. Zodpovedna osoba je
povinna viest evidenciu oznameni, v ktorej zaznamenava nasledujuce udaje:

a. datum dorucenia oznamenia,

b. meno, priezvisko a trvaly pobyt oznamovatela, ak sa nejedna o anonymného
oznamovatela

c. predmet oznamenia,

d. vysledok preverenia oznamenia,

e. datum skoncenia preverenia oznamenia.

Kazdé novoprijaté oznamenie je zodpovedna osoba povinna bezodkladne zaevidovat
v evidencii oznameni pod cislom oznamenia, ktoré pozostava z poradového Ccisla jeho
dorucenia a roku dorucenia.

Pristup k dokumentom oznamenia ma okrem osoby zodpovednej za spracovanie
a evidenciu podnetov gj riaditel IA, a vSetci riaditelia organizacnych utvarov v suvislosti so
spracovanim dotknutého oznamenia. Pre vylucenie pochybnosti, pristup podla
predchadzajucej vety nezbavuje tieto osoby povinnosti zachovavat milcanlivost
o totoznosti oznamovatela alebo totoznosti dotknutej osoby spristupnenych informacii
ako aj oobsahu predmetného oznamenia. O pristup k nahliadnutiu dokumentacie je
potrebné poziadat pisomnou formou riaditela IA, sucastou poziadavky je zddvodnenie
ukonu. Povolenie pristupu k dokumentacii je zaznamenané na samostatne zabezpecenom
evidencnom harku.

Zamestnavatel je povinny udaje uchovavat v evidencii oznameni tri roky odo dna
dorucenia oznamenia.

Zamestnavatel je povinny prijat opatrenie vocCi zamestnancovi, ktory brani urobeniu
oznamenia alebo vedeniu evidencie oznameni.

Clanok 3. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Veduci zamestnanci na vsetkych urovniach riadenia zodpovedaju za preukazatelne
oboznamenie svojich zamestnancov s predmetnym dokumentom.

Dnom nadobudnutia ucinnosti tohto dokumentu sa meni a doplna dokument Oznamenia
0 zavaznej protispolocenskej Cinnosti v Zeleznicnej spolocnosti Slovensko a. s. 1_02_IA_v2.
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