
Podiely z tržieb predaja cestovných dokladov za obdobie rokov 2019 – 2023 v % 

 2019 2020 2021 2022 1 – 7 2023 

aplikácia Ideme vlakom  1,50 % 2,30 % 3,10 % 5,60 % 9,59 % 

e-shop www.zssk.sk  21,90 % 21,60 % 22,50 % 28,00 % 29,07 % 

SMS 0,30 % 0,50 % 0,70 % 0,60 % 0,58 % 

kamenné pokladnice 69,90 % 67,30 % 64,80 % 58,70 % 54,47 % 

ostatné (vlakový personál, 

zmluvný predaj, automaty) 
6,40 % 8,30 % 8,90 % 7,10 % 6,30 % 

SPOLU 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

e-shop www.zssk.sk – nová redizajnovaná internetová stránka bola spustená 13. 11. 2018 
aplikácia Ideme vlakom – nová mobilná aplikácia spustená 6. 11. 2018 

https://www.zssk.sk/ideme-vlakom/
http://www.zssk.sk/

