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Vazeny zakaznik,

mrzi nas, ze Vas nasa ponuka nezaujala a nezelate si dalej dostavat novinky od ZSSK.
Ako postupovat pre odhlasenie z odoberania newslettra a nadalej vyuzivat naplno benefity ZSSK ID?

PRE ZRUSENIE MOZNOSTI DORUCOVANIA SPECIALNYCH PONUK, NOVYCH
PRODUKTOV A NOVINIEK ZSSK POSTUPUJTE V STYROCH KROKOCH:

Nacitajte si

stranku www.zssk.

sk. Vpravo hore
kliknite na tlacidlo
,Prinlasenie”

a prihlaste

sa do svojho
zakaznickeho
konta ZSSK ID.

V [avom menu
vyberte polozku
,Sprava konta’,
zrolujte dolu a
kliknite na tlacidlo
.Zmenit udaje".
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Gratulujeme, Vase preferencie boli zmenené a odteraz nebudete dostavat Specialne ponuky a novinky zo ZSSK.
Benefity zakaznickeho konta ZSSK ID vsak vyuzivajte nadalej. Nezabudnite sa don prihlasit pri kazdom nakupe
cestovného dokladu, ¢i uz v mobilnej aplikacii lIdeme vlakom, na webe zssk.sk, v pokladnici ¢i v zakaznickom

centre.



NEMOZEM SA PRIHLASIT DO SVOJHO ZAKAZNICKEHO KONTA ZSSK ID
A ZMENIT NASTAVENIE

Pravdepodobne ste sa registrovali v pokladnici a svoje zakaznicke konto ZSSK ID ste neaktivovali online.
Postupujte nasledovne:

Nacitajte si
stranku www.zssk.
sk. Vpravo hore
kliknite na tlacidlo
,Registracia’ a
aktivujte si svoje
zakaznicke konto
ZSSKID.

Vyplnte vsetky
potrebné udaje,
povinné policka
su oznacené
hviezdickou.
Kliknite na
tlacidlo ,Sparovat
registraciu”.
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» Kreditné konto

Cislo registracie

Cislo registracie *
Zadaijte Cislo registracie

Déatum narodenia a identifikaény doklad
Zadajte d&tum narodenia Typ preukazu *

Ob¢iansky preukaz v

Zadajte datum narodenia

krajina vydania preukazu *

SLOVENSKO v

Kontaktné udaje

Emailova adresa ** Cislo mobilngho telefénu +*

Uvedte mobilné telefénne &islo

Zadajte Va3 email

Overenie

Poturdte, 72 nie ste robot *

Nie som rebot
reCAPTCHA
ey

* Povinny idaj

** ASpon Jeden z Gdajov musi byt vyplneny (smailova adresa alebo mabilné telefénne Eislo)

Sparovaft registraciu

Prednd strana preukazy
) e
PRE ZAKAZNIKA

lo registracie

\ Prihlaste sa do svojho
\ zakaznickeho konta ZSSK ID

\\ a skontrolujte si nastavenie

) preferencii podla instrukcii:

+PRE ZRUSENIE
MOZNOSTI DORUCOVANIA
| SPECIALNYCH PONUK,
/ NOVYCH PRODUKTOV

/ A NOVINIEK ZSSK
/ POSTUPUJTE V STYROCH

// KROKOCH "

Upravou nastaveni su Vam k dispozicii véetky benefity ZSSK ID a e-maily o ponukach ¢&i novinkach zo ZSSK Vam
nebudu dorucovane.

Pre plnohodnotné vyuzivanie ZSSK ID sa don prihlaste pri kazdom nakupe cestovneho dokladu, ¢i uz v mobilnej
aplikacii ldeme vlakom, na webe zssk.sk, v pokladnici ¢i v zakaznickom centre alebo vo vlaku

Svoje preferencie o zasielani ponuk a noviniek zo sveta ZSSK mozete vzdy zmenit potvrdenim marketingoveho
suhlasu v sekcii ,Sprava konta" vo svojom zakaznickom konte ZSSK ID.

IDEME VLAKOM, dakujeme, Ze cestujete s nami.

Vasa ZSSK



