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Vytvorte si svoj vlastný príbeh

Tip: Stiahnite si bezplatnú aplikáciu Rail 
Planner app, ktorá vám pomôže naplánovať si 
cestu. Vyhľadávajte si odchody vlakov offline, 
zakúpte si rezerváciu na vybraný vlak, pozrite si 
ponuku benefitov a zliav a ešte oveľa viac. Je to perfektný 
spoločník na cesty.

Rýchly prehľad

Ak cestujete s Flexi Passom, zapíšte si dátum dátum vašej 
cesty do Cestovného kalendára ešte pred začiatkom prvej 
cesty.

Pred nastúpením do vlaku si zapíšte údaje o ceste do vášho 
Cestovného denníka na vašej obálke.

Vždy používajte 
nezmazateľné pero (nie 
ceruzku) na zapísanie 
všetkých informácií.

Majte po ruke váš pas alebo 
OP a predložte ho spoločne s 
lístkom Interrail sprievodcovi 
pri kontrole.

Ukončili ste vašu cestu?

Ak ste cestovali s Global Passom, zašlite nám ho (spoločne s 
Cestovným denníkom) a dostanete malý darček!

https://www.interrail.eu/nl/plan-je-reis/railplannerapp


Belgicko SNCB/NMBS + Thalys* + Eurostar*
Bosna a Hercegovina ŽFBH + ŽRS
Bulharsko BDŽ
Česká republika ČD + RegioJet + LeoExpress 
Čierna Hora ŽPCG
Dánsko DSB + Arriva + NT
Estónsko Elron
Fínsko VR
Francúzsko (+ Monako) SNCF + Thalys* + Eurostar* + Thello*
Grécko TRAINOSE + Attica Group
Holandsko NS + Thalys*
Chorvátsko HŽ
Írsko IÉ + NIR
Litva LG
Lotyšsko PV
Luxembursko CFL
Maďarsko MÁV-START + GySEV
Nemecko DB + Thalys*
Nórsko Vy
Poľsko PKP
Portugalsko CP
Rakúsko (+ Lichtenštajnsko) ÖBB + Westbahn
Rumunsko CFR
Severné Macedónsko ZRSM
Slovensko ZSSK
Slovinsko SŽ
Srbsko SV
Španielsko RENFE
Švajčiarsko SBB/CFF/FFS + BLS
Švédsko SJ
Taliansko Trenitalia + Thello*
Turecko TCDD
Veľká Británia ATOC 
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Železničná sieť Interrail

Zúčastnení dopravcovia
V zozname nižšie sú uvedení dopravcovia, ktorí uznávajú Interrail. 
Interrail je platný aj pre rôzne súkromné spoločnosti. Zoznam všetkých 
zúčastnených dopravcov nájdete v aplikácii Rail Planner app.

*  Váš lístok musí byť platný v krajine odchodu aj príchodu, 
aby ste mohli cestovať s týmito dopravcami.

Platnosť lístka Interrail 

Lístky Interrail sú rozdelené do kategórií podľa krajín, v ktorých 
sú platné a podľa typu a trvania ich platnosti. Ak sa chcete vydať 
na cestu, ktorá nie je úplne krytá platnosťou vášho Interrailu, je 
potrebné si kúpiť lístok na túto časť cesty za normálnu cenu.

Cestovanie môžete začať po 00:00 hodine v prvý deň platnosti a 
posledná cesta musí byť ukončená do polnoci (24:00) v posledný 
deň platnosti. Podobne aj dni cesty pre Flexi Passy trvajú od polnoci 
do polnoci.

Flexi Pass
Flexi Pass vám umožňuje cestovať stanovený počet dní v rámci 
stanovenej doby platnosti (napr. 5 dní počas 1 mesiaca). Tieto dni 
sa nazývajú dni cesty. O tom, ktoré dni sa budú počítať ako dni 
cesty rozhodnete ich zaznamenaním do Cestovného kalendára. 
Ak sa chcete dozvedieť viac o dňoch cesty a Cestovnom kalendári, 
prejdite na stranu 8.

Continuous Pass
Continuous Pass vám umožňuje cestovať tak často, ako chcete, 
počas celého obdobia platnosti (napr. 1 mesiac). Dátumy začiatku a 
konca platnosti nájdete v ľavom hornom rohu lístka pripnutom na 
Cestovnej obálke.

Prvá a druhá vozňová trieda
Váš Interrail je platný pre cestovanie v triede uvedenej na lístku. 
Lístky 1. triedy sú platné aj pre vozne 2. triedy, no lístky 2. triedy 
neplatia pre cestovanie vo vozňoch1. triedy. Držitelia lístka 1. triedy, 
ktorí cestujú v 2. triede, nemajú nárok na vrátenie rozdielu.

Typy lístkov Interrail

Global Pass
Global Pass je platný pre všetky spoločnosti v našej sieti Interrail. 
Môže sa tiež použiť na cestu z krajiny vášho bydliska a späť, takže 
môžete začať váš výlet už na miestnej vlakovej stanici. Pozrite si 
stranu 9, kde nájdete viac informácií o tom, ako cestovať vo svojej 
krajine pobytu.

One Country Pass
One Country Passy platia pre železničnú dopravu v rámci 
jednej krajiny (alebo v niektorých prípadoch skupiny krajín). 
Na nasledujúcej stránke je uvedené, s ktorými železničnými 
spoločnosťami môžete cestovať v krajine, kde je platný váš Interrail 
Pass. Krajiny, v ktorých 

platí Global Pass

5

+ Eurostar*



Ako používať Interrail
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Čo je zahrnuté v lístku Interrail?

Interrail Pass pozostáva z Interrail obálky s lístkom pripnutým 
vo vnútri. Viac informácií o vašej Interrail obálke nájdete na 
nasledujúcej stránke.

Dôležité: Neoddeľujte lístok z vášej Interrail obálky, pretože 
jeden nie je platný bez druhého.

Hneď ako dostanete lístok Interrail, je dôležité najprv skontrolovať 
všetky podrobnosti, najmä vaše meno, číslo pasu / ID a dobu 
platnosti. Ak nájdete nejaké chyby, môžete sa obrátiť na miesto 
nákupu a získať náhradu.

Ktoré doklady sú k ceste potrebné?

Okrem cestovného lístka budete samozrejme potrebovať aj platný 
cestovný pas alebo právne ekvivalentný identifikačný doklad 
totožnosti (bez fotokópií). Sprievodcovia vás môžu pri kontrole 
požiadať o predloženie dokladu totožnosti, takže ich majte vždy pri 
sebe. Bez dokladu totožnosti nie je váš Interrail platný.

Interrail obálka

Váš lístok je zošitý vo vnútri Interrail obálky. Chráni váš lístok a 
obsahuje Cestovný denník, ktorý budete musieť vyplniť počas 
cesty. Pod lístkom nájdete priestor pre vaše kontaktné údaje. 
tieto sa použijú iba na zaslanie darčeka (ak ste cestovali s Global 
Passom) výmenou za to, že ste nám poslali svoju Interrail obálku. 
Upozorňujeme, že počas rušného obdobia môže trvať aj niekoľko 
mesiacov, kým vám zašleme váš darček.

Cestovný denník

Predtým, ako nastúpite, je potrebné do Cestovného denníka zapísať 
podrobnosti o ceste. Toto je dôležité pre sprievodcov vo vlaku, 
pretože váš lístok nie je platný bez týchto údajov. Okrem toho je to 
tiež vynikajúci osobný záznam vašej cesty. Pomáha tiež motivovať 
európske železnice, aby sa naďalej zúčastňovali na ponuke Interrail. 
Cesty, počas ktorých Interrail nepoužívate, nemusíte písať.
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1   Dátum/Čas: Sem napíšte deň, mesiac a čas odchodu.
2   Z/Do: Napíšte nástupnú a cieľovú stanicu vašej cesty (pokiaľ 

možno v miestnom jazyku).
3   Vlak/Bus/Loď: Zaškrtnite použitý druh dopravy.
4    Miesto na kontrolu: Toto miesto slúži pre sprievodcov na 

opečiatkovanie vašej cesty.

Cestovný kalendár

S lístkom Flexi Pass máte k dispozícii určitý počet dní, ktoré môžete 
použiť v rámci celkovej doby platnosti. V deň cesty môžete cestovať 
toľko a tak často, koľko chcete, od polnoci do polnoci, nezabudnite 
však skontrolovať, či nie je potrebná rezervácia miest pre vlaky, 
autobusy alebo trajekty, s ktorými cestujete. 

Cestovný kalendár na vašom lístku sa používa na zaznamenanie 
dní cestovania, ktoré používate. Váš lístok Flexi Pass nie je platný, ak 
cestujete v deň, ktorý nie je označený v Cestovnom kalendári.

Cestovný kalendár má pre každý deň cesty rámček pre deň a 
mesiac. Dni aj mesiace sa musia písať dvojciferne (7. máj je 07/05) 
a postupne. Dátum stačí napísať pred vašou prvou cestou v každý 
deň cesty.

Po zapísaní cestovného dňa do Cestovného kalendára ho už nie je 
možné meniť. Môže sa to považovať za pokus o podvod. Z tohto 
dôvodu musíte na vyplnenie dátumov použiť modrý alebo čierny 
nezmazateľný atrament, nie ceruzku. Ak urobíte chybu, je potrebné 
označiť správny dátum do nového políčka, čo znamená, že stratíte 
jeden deň cesty.

Cestovanie v krajine vášho bydliska

Vaša krajina bydliska je krajina, v ktorej žijete a/alebo máte štátne 
občianstvo. Nájdete ju vytlačenú na lístku v pravom hornom rohu. 
Interrail sa vo všeobecnosti nedá použiť na cestovanie vo vašej 
krajine bydliska, ale Interrail Global Pass vám umožňuje uskutočniť 
dve cesty v tejto krajine za predpokladu, že sa jedná o krajinu 
zúčastňujúcu sa na ponuke Interrail *. 

Tieto dve cesty sa označujú ako cesta odchodu a cesta príchodu do 
krajiny vášho bydliska.

•  Cesta odchodu sa dá použiť na cestu z ľubovoľného miesta vo 
vašej krajine bydliska na hranicu alebo na letisko či prístav.  

•  Cestu návratu je možné použiť na cestu z hranice alebo letiska 
či prístavu späť do krajiny pobytu. 

Cestu odchodu z krajiny nemusíte použiť ako prvú - záleží len na 
vás. Môžete cestovať viac ako jedným vlakom za predpokladu, 
že všetky časti vašej cesty sa uskutočnia v ten istý deň cesty. 
Ak cestujete nočným vlakom, existujú osobitné pravidlá, ktoré 
nájdete na strane 10.

Čo robiť v prípade cesty v krajine vášho bydliska

Krok 1  Vyplňte dátum odchodu a príchodu
Pred nástupom zapíšte dátum do určenej oblasti Cestovného 

denníka. To isté urobte pri vašej ceste 
príchodu. Ak tieto cesty nevyužijete, 
tento priestor môže zostať prázdny.

Krok 2  Vyplňte údaje vašej cesty
Rovnako ako pri všetkých ostatných cestách sa uistite, že všetky 
vlaky, ktorými cestujete z/do krajiny 
vášho bydliska sú napísané v 
cestovnom denníku.

Krok 3  Flexi Pass? Zaznačte dátum 
na váš lístok
Ak máte lístok Flexi Pass, budete musieť 
použiť deň cesty, ktorý by sa mal 
zaznamenať do Cestovného kalendára.

Ušetrite jeden deň pri ceste 
nočným vlakom

Ak sa chystáte na nočný výlet s lístkom Flexi Pass a po polnoci 
neprestupujete na iné vlaky, môžete použiť iba jeden deň cesty, 
a to deň odchodu. Upozorňujeme, že deň odchodu aj príchodu 
musia spadať do celkovej platnosti vášho lístka. Platí to aj pre nočné 
trajekty, na ktoré sa vzťahuje váš Interrail.

Travel day in the Travel Calendar

*  Všetky krajiny uvedené na strane 5 tejto príručky sa považujú za 
krajiny zapojené do ponuky Interrail.

1 2 3 4

1 5     1 1
0 6     1 2
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Napríklad, ak nastúpite do nočného vlaku, ktorý odchádza 11. 
augusta o 18.10 hod. a ktorý má doraziť do vášho cieľa na druhý deň 
o 2.15 hod., do svojho Cestovného Kalendára môžete zapísať iba 
11. august. Ak ste po polnoci stále v tom istom vlaku, nemusíte si 
zapisovať druhý cestovný deň, pokiaľ nenastúpite do iného vlaku.

Toto pravidlo platí aj v prípade, že používate cestu odchodu 
alebo príchodu do krajiny bydliska, pokiaľ oba dni, počas ktorých 
cestujete, sú v rámci celkovej platnosti. Deň odchodu si zapíšte 
do Cestovného kalendára, ako aj do políčka pre cestu odchodu/
príchodu (podľa toho, čo je použiteľné). 

Povedzme napríklad, že 2. júla začnete cestu nočným vlakom 
z Düsseldorfu v Nemecku (krajina vášho pobytu) do Viedne v 
Rakúsku. Váš čas odchodu je 20.54 hod., príchod sa očakáva 3. júla o 
8.11 hod. V takom prípade by ste mali zapísať 2. júl do Cestovného 
kalendára, ako aj do políčka pre cestu odchodu.

Náhrada lístka Interrail

Interrail je možné vymeniť iba ak obsahuje nesprávne informácie z 
dôvodu chyby v mieste predaja. Toto sa musí vykonať na rovnakom 
mieste predaja, kde ste si zakúpili svoj lístok. Poškodené, stratené 
alebo odcudzené lístky nie je možné vymeniť. Lístky zakúpené 
ako náhrada stratených alebo odcudzených lístkov Interrail sa tiež 
nemôžu vrátiť.

Zneužitie lístka Interrail

Nedodržanie zásad uvedených v tomto sprievodcovi môže 
viesť k neuznaniu a odobratiu vášho lístka Interrail. Ak cestujete 
s neplatným lístkom Interrail, v súlade s pravidlami príslušnej 
železničnej alebo trajektovej spoločnosti ste povinní zaplatiť pokutu 
až do výšky 200 EUR, zaplatiť plnú cenu jednorazového lístka alebo 
oboje.

Sprevádzajúci personál má právo lístok Interrail odobrať, ak:

•  je falzifikátom alebo kópiou
•  je použitý inou osobou ako tou, ktorá je vyznačená na lístku
•  sú informácie na lístku prepisované alebo menené
•  je použitý mimo jeho platnosť
•  je použitý bez pasu alebo iného právne ekvivalentného dokladu 

totožnosti (bez kópií)

V týchto prípadoch sa držiteľ lístka považuje za osobu podozrivú z 
pokusu o podvod proti spoločnosti Eurail BV a dopravcovi, s ktorým 
cestuje. Táto skutočnosť sa oznámi vnútroštátnym orgánom, ktoré 
určia primeranú sankciu. Zabavené lístky Interrail sa nemôžu za 
žiadnych okolností vrátiť ani vymeniť.

Ďalšie informácie o podmienkach cestovania s lístkom Interrail 
(vrátane, ale nielen zásad zrušenia, vrátenia, výmeny a právnych 
ustanovení) nájdete na: interrail.eu/cou.
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Rezervácie miest

13

Interrail je platný vo väčšine vlakov v celej Európe, ale niektoré 
železničné spoločnosti vyžadujú pre svoje vlaky rezerváciu miesta 
vopred, čo znamená zaplatenie dodatočného poplatku, ktorý nie 
je zahrnutý vo vašom lístku. Táto rezervácia zaručuje miesto na 
sedenie (alebo lôžko) a môže zahŕňať aj doplnkové služby, ako je 
jedlo a pitie servírované na miesto alebo bezplatné Wi-Fi pripojenie, 
ktoré poskytuje príjemnejšie a pohodlnejšie cestovanie.

Medzi vlakové služby, ktoré si vyžadujú predbežnú rezerváciu, patria 
(ale nielen):

•  Sedadlá pre väčšinu vysokorýchlostných vlakov (SNCF TGV, 
Thalys, Lyria, Trenitalia Freccia, RENFE AVE, PKP EIP, Eurostar) 

•  Spanie v nočných vlakoch, ako sú ležadlá a lôžka
•  Panoramatické vozne dostupné v niektorých scénických 

vlakoch

V prípade trajektov si držitelia lístkov Interrail musia vopred 
rezervovať a zaplatiť nasledujúce rezervácie:

•  Používanie kabín, lôžok a sklápacích sedadiel
• Sezónne príplatky od júna do septembra na trajektových   
 linkách prevádzkovaných spoločnosťou Attica Group (Superfast  
 Ferries a Blue Star Ferries)
•  Prístavné dane
•  Používanie určitých lodí

Miesta, ktoré vyžadujú rezerváciu, môžu byť veľmi žiadané, najmä 
v lete (júl/august), preto vám odporúčame zakúpiť si rezerváciu v 
dostatočnom časovom predstihu. V prípade, že máte lístok 1. triedy, 
a rezervácie 1. triedy sú vypredané, môžete si tiež zakúpiť rezerváciu 
2. triedy, ak sú k dispozícii. Vysokorýchlostné vlaky v Nemecku, 
Rakúsku a Švajčiarsku spravidla nevyžadujú rezervácie.

Aplikácia Rail Planner app zobrazí informáciu o tom, keď je 
rezervácia miest povinná. Rezervácie si môžete zakúpiť na 
železničných staniciach, u sprievodcu alebo online. Rezervácie pre 
Taliansko a Francúzsko, ako aj niektoré medzinárodné vlaky (vrátane 
Eurostar a Thalys), je možné zakúpiť aj prostredníctvom aplikácie 
Rail Planner app. Viac informácií o rezerváciách a možnostiach ich 
zakúpenia nájdete na stránke interrail.eu/reservations.

Tip: V aplikácii Rail Planner app môžete pri 
plánovaní cesty použiť možnosť „Nevyžaduje 
sa žiadna rezervácia“. Možno budete tráviť viac 
času cestovaním a budete musieť častejšie 
meniť vlaky, ale za rezerváciu miest nemusíte platiť 
ďalšie poplatky.
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Benefity a zľavy

Váš Interrail vám umožní prístup nielen k európskej železničnej sieti, 
ale aj k mnohým ďalším výhodám a zľavám na celom kontinente pre 
ešte lepšiu cestu. Patria sem zľavy na mestské karty, výlety loďou, 
ubytovanie v hoteloch a ubytovniach, vstupenky do múzeí, verejná 
doprava a mnoho ďalšieho.

Tieto zľavy môžete využiť každý deň v rámci celkovej platnosti 
vášho lístka, aj keď ste využili všetky svoje cestovné dni. V prípade 
medzinárodných trajektových trás je dôležité skontrolovať, aká 
je potrebná platnosť, pretože sa medzi prevádzkovateľmi môže 
líšiť. Niekedy stačí, ak je lístok platný iba v krajine odchodu alebo v 
krajine príchodu. 

Ako si uplatniť benefity a zľavy

Väčšinu benefitov je možné dohodnúť v mieste určenia 
preukázaním sa lístkom Interrail, niektoré však vyžadujú rezerváciu 
vopred. Pred rezerváciou benefitov navštívte interrail.eu aleboRail 
Planner app, pretože výhody sa môžu zmeniť bez predchádzajúceho 
upozornenia.

Tip: V sekcii Pass Benefits aplikácie Rail Planner app 
nájdete zoznam všetkých benefitov danej krajiny. 
Ak si benefit vyžaduje rezerváciu vopred, nájdete tu 
tiež podrobnosti o tom, ako ho rezervovať.
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Interrail benefity
Ušetrite viac, než len na cene cestovného. Vychutnajte si širokú 
škálu bezplatných a zľavnených výhod s s lístkom Interrail a zažite 
to najlepšie z Európy za najatraktívnejšie ceny. Stiahnite si našu 
aplikáciu Rail Planner app alebo prejdite na stránku interrail.eu/
benefits, kde nájdete všetky benefity k vašej ceste.

Panoramatické 
cesty!

Zľava až do 50% 
alebo len poplatok za 

rezerváciu miesta

Trajekty
20-50% zľava naprieč 

Európou

Mestské karty
10-50% zľava na mestské 

karty, zahŕňajúc Budapešť, 
Frankfurt, Viedeň, York, a 

mnoho ďalších

Prehliadky a 
atrakcie

Zľava až do 50% 
na rôzne atrakcie, 

prehliadky či návštevy 
múzeí

Ubytovanie
10-20% zľava na hotely 

a ubytovanie v celej 
Európe

Jedlo a pitie
10% na vybrané 

kaviarne Hard Rock 
Cafe v Európe
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Works

Stiahnite si
Rail Planner app

Vyhľadajte si odchody vlakov

Naplánujte si celý výlet

Kúpte si rezerváciu vopred

Získajte dodatočné zľavy

Aplikácia Rail Planner app je plánovač ciest a 

cestovný poriadok vo vrecku a funguje aj offline. 

Naplánujte si trasu a sledujte ju na mape alebo 

jednoducho vyhľadajte najbližší vlak či výhody a 

zľavy vo vašom okolí, nech ste kdekoľvek. 

Stiahnite si ju zadarmo:

Rail Planner app
Európa vo vašich rukách

It’s
fr�
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Vytvorte si svoj
vlastný príbeh

Interrail
Sprievodca

Zdielajte svoj príbeh a inšpirujte ostatných
  facebook.com/interrail   @interraileu

  facebook.com/groups/interrail   upload.interrail.eu

‘

http://facebook.com/interrail
http://@interraileu
http://facebook.com/groups/interrail
http://upload.interrail.eu

